
خدمات ارائه شده
 ما حمایت و معلومات را به گونه های ذیل 

فراهم میسازیم:
حمایت از طریق بازدید در منزل. وصل ساختن مردم با  	•

تیم‌های بازدید خانگیِ جلسات انجمن و سایر خدمات 
.)Vinnies( وینیز

دادخواهی به منافع شما. 	•
• مکتوب‌های حمایتی و ارجاع به خدمات مربوطه.

• 	حمایت در بخش درخواست مسکن. کمک در خانه پُری 
درخواستی‌های آنلاین و تلیفونی، تکمیل نمودن 

فرمه‌ها و اسکن نمودن اسناد.
• 	کارت‌های تحفه. دسترسی به کارت‌های تحفه برای 

فروشگاه‌های وینیز و سوپرمارکت‌های محلی.
 • 	کمک در دسترسی به فرمه‌های آنلاین. اسکن و 

ایمیل نمودن اسناد کاغذی، و حمایت از ارسال 
الکترونیکی درخواستی‌ها.

• 	کمک با بل.
• کمک در پرداخت بل‌های انرژی )EAPA(*. کمک در 

تکمیل نمودن درخواستی‌ها.
• بسته‌های غذایی و مواد اولیه خوراکه.

• طرح قرضه‌های بدون سود )NILS(. کمک در بخش 
درخواستی برای قرضه‌های کوچک جهت تأمین 

نیازمندی‌های ضروری.
• 	سایر حمایت‌های حضوری.* دسترسی به غذای 
مایکروویو، چای و قهوه، و چارچ نمودن تلیفون/

دستگاه‌های الکترونیکی.
• 	مشاروه مالی.*

جهت کسب معلومات بیشتر در مورد دسترسی به 
 خدمات ما، با VSC محلی‌تان در تماس شوید.

* لطفاً توجه داشته باشید که خدمات فهرست‌شده در 
تمام شعبه ها ارائه نمی‌شوند.

دسترسی به خدمات
شروع کار آسان است. ما یک گفتگوی دوستانه و 

محرمانه خواهیم داشت تا نیازهای شما را درک کنیم. 
برای ارائه حمایت مناسب، ممکن است اسناد بخواهیم و 

یک ارزیابی را تکمیل کنیم.
اگر می‌خواهید از زبانی غیر از انگلیسی استفاده کنید، با 
خدمات ترجمه شفاهی و کتبی )TIS National( به شماره 

450 131 تماس بگیرید.
 )National Relay Service( از طریق خدمات ملی ارتباطات

با ما تماس بگیرید: 677 555 1800

سایر تماس های مفید
 Link2Home: 1800 152 152

Vinnies Assist: 13 18 12
جهت کسب معلومات بیشتر راجع 
به مراکز حمایتی Vinnies کد QR را 
vinnies.org.au/ اسکن کنید یا از

nsw/find-help/vinnies-support-
centres بازدید کنید.

حفاظت از اطفال، نوجوانان و بزرگسالان آسیب‌پذیر 
تا بتوانند در خانواده ها و جوامع خود رشد کنند، یکی 

از جنبه‌های اساسی کار ما در مساعدت و کمک به 
کسانی است که با مشکلات روبرو هستند. این انجمن 
تلاش می‌کند تا با جامعه گسترده تر کار کند تا از هرگونه 

بدرفتاری با اطفال، نوجوانان و بزرگسالان آسیب‌پذیر 
جلوگیری نماید تا آنها در خانواد ها و جوامع خود رشد 
کنند و از حفظ کرامت انسانی، مراقبت و رفاه ذاتی 

شان اطمینان حاصل شود.
انجمن سنت وینسنت دی پاول در نیو ساوت ولز 

)NSW(، با ادای احترام عمیق، از صاحبان و نگهبانان 
عنعنوی سرزمینی که در آن فعالیت می‌کنیم، قدردانی 

میکند. مراکز حمایتی وینیز در نیو ساوت ولز فضایی 
همه‌پذیر و مصئون برای همه اعضای جامعه میباشد.

مراکز حمایتی وینیز
 به شما با حمایت‌های 

 مالی، غذا، اشیای ضروری و 
موارد دیگر کمک میکند

Dari
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در باره این مرکز خدماتی
مراکز حمایتی وینیز، مکان‌های پذیرا و صمیمی هستند 
که توسط انجمن سنت وینسنت دی پاول در نیو ساوت 

ولز اداره می‌شوند. ما به افراد و خانواده‌هایی که در 
جامعه با مشکلات و سختی‌های مالی روبرو هستند، 

حمایت حضوری، ارجاع به خدمات و انواع کمک‌ها را ارائه 
می‌دهیم.

ما کمک‌های عملی ارائه می‌کنیم؛ چه به حمایت مالی، 
غذا، اشیای ضروری، کمک در دسترسی به خدمات 

ضرورت داشته باشید، و یا صرفاً به کسی نیاز داشته 
باشید که با او صحبت کنید، ما اینجا هستیم تا از 

مسیر شما به سوی ثبات و رفاه حمایت کنیم. تیم‌های 
حمایتی دلسوز ما با شما همکاری می‌کنند تا بهترین 

حمایت ممکن را متناسب با وضعیت‌ خود تان پیدا کنند.

»تمام جهان را در شبکه‌ای از 
محبت در آغوش میگریم.«

Frederic Ozanam
بنیان گذار، انجمن سنت وینسنت دی پاول

چه زمانی شما میتوانید بازدید کنید
ساعات کاری از دوشنبه تا جمعه

از ساعت 9.30 صبح الی 3.30 بعد از ظهر
 VSC بین ساعت 9.00 صبح تا 4.00 بعد از ظهر با مرکز

محلی‌تان تماس بگیرید تا نوبت ملاقات بگیرید.
مراجعه حضوری بدون وقت قبلی نیز پذیرفته می‌شود.
لطفاً از قبل تماس بگیرید تا از فعال بودن مرکز اطمینان 

حاصل کنید، زیرا ساعات وقفه نان چاشت متفاوت است 
و ممکن است بعضی مراکز هر روز پذیرای مراجعه‌کنندگان 

بدون نوبت قبلی نباشند.

شعبه ها
مراکزی که با علامت ویلچر نشانی شده‌اند، دارای 

تسهیلات دسترسی برای ویلچر و افراد دارای معلولیت 
 می‌باشند. لطفاً با VSC محلی‌تان تماس بگیرید تا از 

شرایط و نیازمندی‌های دسترسی اطمینان حاصل کنید.

Auburn
 Suite 7/1 Kerr Parade
تلیفون: 7794 9643   

AuburnVSC@vinnies.org.au
Bankstown
2a East Terrace

تلیفون: 1176 9796 
BankstownVSC@vinnies.org.au

 Blacktown
23 David Lane

تلیفون: 9777 8861 
BlacktownVSC@vinnies.org.au

Brookvale
684 Pittwater Road
تلیفون: 0424 9905 

BrookvaleVSC@vinnies.org.au
Burwood

143 Burwood Road
تلیفون: 1200 9173 	

BurwoodVSC@vinnies.org.au
Chatswood

287 Victoria Avenue
تلیفون: 3599 9419 

ChatswoodVSC@vinnies.org.au
 Crows Nest

Alexander Street 60
تلیفون: 3407 7203 

CrowsNestVSC@vinnies.org.au

Emerton
254 Luxford Road

تلیفون: 9770 8861 
Parramatta.emerton@vinnies.org.au

Gosford
273–275 Mann Street

تلیفون: 5861 4322 
GosfordVSC@vinnies.org.au

Harris Park
72 Harris Street

تلیفون: 9757 8861 
HarrisparkVSC@vinnies.org.au

Hornsby
41 Jersey Street

تلیفون: 5022 9477 
HornsbyVSC@vinnies.org.au

Hurstville
183C Forest Road

تلیفون: 2459 9580 
Hurstville.VSC@vinnies.org.au

 Katoomba
37 Pioneer Place

تلیفون: 9770 8861 
PenrithVSC@vinnies.org.au

Mount Pritchard
248 Humphries Road

تلیفون: 0424 9905 
MountpritchardVSC@vinnies.org.au

Penrith
Suite 7/308 High Street

تلیفون: 9770 8861 
PenrithVSC@vinnies.org.au

Redfern
317 Cleveland Street
تلیفون: 5600 9690 

RedfernVSC@vinnies.org.au
Sutherland

L1/710 Old Princes Highway
تلیفون: 4924 9542 

SutherlandVSC@vinnies.org.au
West Ryde

51 Ryedale Road
تلیفون: 2757 9809 

WestrydeVSC@vinnies.org.au
Woy Woy

41–43 The Boulevard
تلیفون: 7535 4341 

WoywoyVSC@vinnies.org.au
Wyong

47 Howarth Street
تلیفون: 5614 4353 

WyongVSC@vinnies.org.au
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